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Sammanfattning pa svenska

Finanskrisen och dess efterskord har foranlett manga OECD-landers regeringar att genomféra
strukturanpassningsplaner for att aterstdlla sina offentliga finansers halsa. Fortroendet for
regeringarna har dock sjunkit avsevart allteftersom medborgarnas stigande forvantningar har varit
svara att tillgodose med statens begransade resurser. Mellan 2007 och 2012 backade fortroendet for
de nationella regeringarna fran 45 till 40 % i genomsnitt, vilket gor det svart for landernas
myndigheter att mobilisera stod fér nodvandiga reformer.

Ett nytt forhallningssatt med avseende pa den offentliga forvaltningen behévs, om regeringarna
ska kunna tillgodose medborgarnas forvantningar med de begransade tillgangliga medlen.
Tillvagagangssattet bor baseras pa framtagning av strategisk kapacitet, starka institutioner, effektiva
instrument och processer samt tydliga, matbara resultat. De indikatorer som redovisas i 2013 ars
Oversikt om statsférvaltningen (Government at a Glance 2013) visar hur langt OECD-landerna har
kommit pa vagen mot detta strategiska tillstand.
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V|kt|gare underssokningsresultat

Problemen med de offentliga finanserna kvarstar trots de betydande satsningar som
landerna har gjort for att aterstalla sin finansiella hdlsa. OECD har tagit fram berakningar av
forbattringar av de underliggande primara balanseringar som skulle behévas for att reducera
bruttostatsskulden till 60 % av BNP senast 2030. | OECD:s medlemslander skulle det i genomsnitt
behdvas en dkning med ca 3 % av BNP-potentialen fran 2012 ars skatteposition. Atskilliga
OECD-lander fortsatter emellertid att brottas med stigande statsskuldskvoter i forhallande till BNP,
med statliga utgifter som i genomsnitt dverstiger 2011 ars intékter. Detta berodde delvis pa
kostnaderna for stimulanspaket och stagnerande inkomster pa grund av krisen, liksom pa stigande
kostnader relaterade till befolkningens aldrande.

+ Landerna har infért nya budgetrutiner och instiftat ledningsinstitutioner. Férandringar i den
globala ekonomiska grundstrukturen, som blev nédvandiga nar existerande mekanismer visade sig
inotillrackligaa for att uppratthalla skattefinansiell disciplin, har féranlett landerna att finslipa sina
nuvarande verktyg och inféra nya strategier. Sa t.ex. har 97 % av OECD-landerna nyligen bdrjat
tilldmpa nya skattebestdmmelser, och det genomsnittliga antalet bestdmmelser per land har 6kat.
Mellan 2009 och 2013 inrattade atta lander oberoende finansiella institutioner for att framja
finansiell disciplin, generera ekonomisk information och sakerstélla att resurserna satts in dar de
kommer att gora storst nytta.

- Sysselsattningen i den offentliga sektorn tenderar att vara langsiktigt stabil. Sysselsattningen
i den allmanna statsférvaltningen forblev tamligen oférandrad mellan 2001 och 2011, vid knappt
16% av den sammanlagda forvarvsarbetande befolkningen. Denna siffra ar relativt 1ag i férhallande
till de genomsnittliga statliga utgifterna, vilka representerade 45,4 % av BNP 2011, nagot som visar
outsourcingens viktiga roll. Trots att flera OECD-lander har tillkdnnagett anstallningsstopp och
personalminskningar inom ramen for deras finansiella konsolideringsplaner, ar mer betydande
personalminskningar i den offentliga sektorn svara att vidmakthalla i det langa loppet, da
medborgarnas behov goér att den hela tiden vaxer.

+ Ytterligare mekanismer behévs for att fylla igen den offentliga sektorns kdnsklyfta
Regeringarna har vidtagit en rad olika atgarder for att garantera lika mojligheter for kvinnliga och
manliga statsanstallda, t.ex. introduktion av rekryterings- och befordringsmal samt atgarder for att
underlatta battre balans mellan arbete och liv. Data visar dock att kvinnor innehar 50 % (i vissa fall
inemot 90 %) av sekreterarbefattningarna, men att de ar mycket sdmre representerade i mer
overordnade befattningar. Till de atgarder for att korrigera sadana olikheter hér exempelvis
jamlikhetspositiv budgetering (GRB: gender responsive budgeting), varigenom att genusperspektiv
beaktas pa alla stadier av budgetprocessen. Dess syfte ar att undvika "genusblint" spenderande
och att gora regeringarnas program effektivare genom kartlaggning av genusmassigt
oproportionella konsekvenser av budgetallokeringarna. Dock har mindre an halften av
OECD-landerna infort jamlikhetspositiv budgetering.

- Landerna anvander offentlig upphandling pa ett mer strategiskt satt. Manga OECD-lander
anvander innovativa upphandlingsverktyg i skalekonomiskt syfte (94 % anvander ramavtal, t.ex.)
genom att omstrukturera sin upphandlingsorganisation, samordna sina inkdp och anvanda
datateknik i upphandlingsprocesserna (97 % anvander ett nationellt elektroniskt
upphandlingssystem vid anbudsinfordran). Dessutom anvander manga OECD-medlemslander sina
upphandlingspolicies inte bara for att generera varde for pengarna, utan ocksa for att férsdka
uppna andra policyfaststallda mal, exempelvis nytdnkande, barkraftig tillvaxt (73 % framjar gron
upphandling), sma och medelstora féretag (70 % gynnar anlitande av sma och medelstora foretag)
och "en jamn spelplan" for att kunna utnyttja ekonomiska vinstchanser.

- Redovisning av beslutsfattares tillgangar och privatekonomiska intressen ar alltjamt ett
viktigt verktyg for hantering av intressekonflikter. Nastan alla lander kraver att politiska
beslutsfattare offentliggor sina tillgangar och inkomstkallor. Dock ar det fa lander som kraver att de
redovisar tidigare anstallningar och ansvarsforbindelser.

- Oppna statsforvaltningsdata (OGD) far allt storre betydelse som styrverktyg. Drygt hélften av
OECD-landerna har en nationell strategi for att tillhandahalla 6ppna statsforvaltningsdata at
medborgarna; 16 % anger att det existerar separata strategier pa detta omrade for
fackministerierna och 28 % att har strategier pa bade nationell niva och lagre nivaer. Endast 4 % av
medlemslanderna saknar strategier for 6ppna statsforvaltningsdata. Det allra angelagnaste med
avseende pa 6ppna statsférvaltningsdata ar bl.a. transparens och 6éppenhet, volymdkning fér den
privata sektorns féretag samt skapandet av nya féretag. Oppna statsférvaltningsdatas potential att
forbattra utférandet av tjanster ar dartill nagot som landerna val forstar; deras mojliga effekt pa
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medborgarnas engagemang i den offentliga debatten och beslutsprocessen férekommer inte bland
de mest prioriterade uppgifterna.

« Medborgarna har storre fortroende for de offentliga myndighetsorgan som de de utnyttjar én
for det abstrakta begreppet "nationell regering”. Trots minskande fortroende for "regeringen”
uppger sig medborgarna vara néjda med den av de offentliga organen tillhandahallna servicen. Sa
t.ex. uppgav i genomsnitt 72% sig ha fértroende for sin lokala offentliga tjanst. Nastan samma
procenttal ansag sig vara ndjda med kvalitetsvardens tillganglighet, och 66 % var néjda med
utbildningssystemet och skolorna pa hemorten. Néjdhetsnivaerna var fortsatt tamligen stabila,
genomsnittligt, under och omedelbart efter den globala finanskrisen.

+ OECD-landernas regeringar ar allt angeldgnare att leverera offentliga varor och tjanster av
hog kvalitet till en bred krets av medborgare. Manga lander haller pa att inféra standarder for
tjansteutférande och rutiner for dessas genomférande, for att mata och att involvera medborgarnas
reaktioner i processen. For forsta gangen gors i denna 6versikt av statsforvaltningen en
fyrdimensionell jamférelse
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