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Rzad w skroécie, 2011.

Streszczenie w jezyku polskim

* Od dawna uznaje sig, ze do poprawy skutecznosci i wydajnosci sektora publicznego konieczny jest pomiar
wynikéw instytucji rzadowych. Jednak w obliczu kryzysu fiskalnego i gospodarczego trwajacego od 2008 r.
bardziej niz dotychczas dostrzegana jest potrzeba doktadnosci i terminowosci przekazywania danych
ufatwiajacych instytucjom rzadowym podejmowanie $wiadomych decyzji na temat sposobdéw i obszarow, w
ktorych mozna nadawaé priorytety wydatkom, ograniczy¢ koszty i wypromowac innowacyjne rozwigzania w
administracji publicznej. Konieczno$¢ uzdrowienia finansow publicznych w krajach OECD sklonita wiele rzadow
do cig¢ budzetowych, zamrozenia plac pracownikoéw sektora publicznego oraz zmniejszenia liczby urzednikow
panstwowych w 2010 r. Ustalenia raportu ,,Rzad w skrocie, 2011”7 maja powazne implikacje dla kwestii
politycznych, ktore pojawily si¢ w zwiazku ze $rodkami oszczgdno$ciowymi podejmowanymi obecnie przez
wigkszos¢ krajow OECD.

* Raport ,,Rzad w skrocie, 2011” zawiera niemal 60 wskaznikow dotyczacych krajow cztonkowskich oraz
partnerskich, ktore zgromadzono w celu utatwienia organom decyzyjnym i opinii publicznej dokonania analizy i
poréwnania wynikow instytucji rzadowych. W publikacji przedstawiono dane obejmujace cate spektrum dziatan
rzadowych: informacje dotyczace uzyskanych przychodow; wskazniki wejSciowe dotyczace wydatkow
publicznych, zatrudnienia i wynagrodzen; dane wyjSciowe i wynikowe dotyczace sektora instytucji rzadowych
jako calosci oraz w podziale na poszczegolne sektory, takie jak szkolnictwo, shuzba zdrowia oraz administracja
podatkowa. Raport ,,Rzad w skrocie, 2011 zawiera ponadto dane porownawcze w zakresie praktyk zarzadzania
publicznego, ktore odnosza si¢ do przejrzystosci i integralnosci, tadu administracyjno-regulacyjnego, zarzadzania
zasobami ludzkimi w stuzbie publicznej oraz $wiadczenia ustug. Wskazniki takie umozliwiaja zrozumienie metod
stosowanych w polityce oraz pokazuja, ktore z nich sprawdzaja si¢ w praktyce. Maja takze na celu informowanie
opinii publicznej o reformach sektora publicznego.
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Instytucje rzqdowe sq waznym podmiotem
dziatajqcym w gospodarce i spoleczenstwie,
dlatego istotne jest ich sprawne
funkcjonowanie

Instytucje rzadowe odpowiadaja za promowanie wzrostu gospodarczego i rozwoju spotecznego, dostarczanie
towarow i $wiadczenie ustug publicznych, regulowanie zachowania przedsigbiorstw i oséb prywatnych, a takze
redystrybucje dochodow. O zakresie i zasiggu dziatalnosci tych instytucji moze §wiadczy¢ fakt, ze w roku 2009
ogo6lne wydatki publiczne stanowity §rednio prawie polowg PKB w panstwach cztonkowskich OECD. Wyniosly one
okoto 16 tys. USD PPP (wedlug parytetu sity nabywczej dolara) na osobg w tymze roku. W przypadku wigkszosci
krajow OECD najwigksza kategori¢ wydatkow stanowita ochrona socjalna, ktorej udziat w lacznych wydatkach
publicznych w 2008 r. wyniost $rednio prawie 34%. Rowniez stuzba zdrowia (14,7% tacznych wydatkow), ogdlne
ustugi publiczne (13,1%, w tym odsetki od zadluzenia) i szkolnictwo (13,1%) mialy istotny udziat w lacznych
wydatkach. Oprocz generowania wydatkow instytucje rzadowe pelnia takze rolg duzych pracodawcow: w krajach
OECD $rednio prawie jedna czwarta pracownikow zatrudniona jest w tychze instytucjach.

W nastepstwie kryzysu instytucje rzqdowe
znacznie zwiekszyly poziom wydatkow

Dane pochodzace z raportu ,,Rzad w skrocie, 2011” ujawniaja skalg wzrostu wydatkéw publicznych wzgledem
PKB w okresie poprzedzajacym kryzys i po jego zakonczeniu. W okresie poprzedzajacym kryzys, tj. w latach 2000—
2007, panstwa cztonkowskie OECD zmniejszyly udziat wydatkéw publicznych $rednio o 0,6 punktu procentowego
PKB. Jednak po rozpoczgciu kryzysu gospodarczego w latach 2007-2009 udzial wydatkéw publicznych wzrést o 4,9
punktu procentowego w krajach OECD. Wzrost ten mozna jedynie czg$ciowo wytlumaczyé spadkiem PKB.
Przyczynito si¢ do niego takze zwigkszenie wydatkow publicznych w zwiazku z koniecznos$cia zapewnienia
stabilizacji systemu finansowego i ozywienia gospodarki w odpowiedzi na kryzys. W latach 20072009 najwigkszy
wzrost udziatu wydatkow publicznych w PKB odnotowano w Irlandii (+ 12,1 punktu procentowego) i Estonii (+ 10,8
punktu procentowego).

Wiele rzqdow krajow OECD bedzie musiato
zrealizowa¢ plany stuzqce osiqgnieciu
znacznej konsolidacji budzetowej celem
zmniejszenia bqdz ustabilizowania poziomu
zadtuzenia

Na obszarze OECD powszechnie uznaje si¢, ze finanse publiczne wielu krajow OECD =znalazly si¢ na
niewlasciwym torze. W celu lepszego zrozumienia konsekwencji dla polityki budzetowej w nadchodzacych latach
organizacja OECD przedstawila szacunkowe dane dotyczace wymaganego zakresu konsolidacji budzetowej
poszczegodlnych krajow. Wynika z nich, Zze konieczny jest $rednio 5% wzrost PKB w odniesieniu do sytuacji
budzetowej z 2010 r. w celu zapewnienia stabilizacji stosunku zadluzenia do PKB do roku 2025. Dodatkowo w ciagu
najblizszych 15 lat pojawi si¢ koniecznos¢ wyréwnania budzetu $rednio o kolejne 3% PKB w celu pokrycia kosztow
zwigzanych ze starzeniem si¢ spoteczenstwa, obejmujacych wydatki na opieke zdrowotna i emerytury. Aby modc
osiagna¢ taka stabilno$¢, wymagana jest zgoda obywateli, przedsigbiorstw i organdéw administracji panstwowej co do
poziomu ushlug, jakie instytucje rzadowe maja $wiadczy¢, 1 zakresu, w jakim ogo6l spoteczenstwa jest w stanie
pokrywac ich koszty.

Wiekszos¢ krajow OECD wdraza lub
planuje wdrozy¢ polityke ograniczania lub
restrukturyzacji stuzby publicznej

Ponad trzy czwarte krajow OECD uczestniczacych w badaniu OECD dotyczacym zarzadzania strategicznymi
zasobami ludzkimi (Survey on Strategic Human Resources Management) z 2010 r. zglosito, ze realizuje lub planuje
wdrozenie reform, ktére spowoduja zmniejszenie obecnej liczby pracownikdéw shuzby publicznej na poziomie
centralnej administracji rzadowej. Dodatkowo pigtnascie krajow OECD okreslito stopg zastapienia wymagana do
wypelnienia miejsc pracy zwalnianych przez osoby odchodzace na emeryturg. Stopa zastapienia wynosi od 1 na 10
pracownikow w takich krajach jak Hiszpania do 8 na 10 pracownikow w Izraelu i Korei.
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Najnowsze dane dotyczqce poziomu
wynagrodzen urzednikow na gtownych
stanowiskach w centralnej administracji
rzqdowej wykazujq, Ze w sektorze
publicznym place sq dos¢ wyrownane

Organizacja OECD zebrata po raz pierwszy dane dotyczace poziomu wynagrodzenia pracownikow centralnej
administracji rzadowej zatrudnionych w gldwnych ministerstwach, zwlaszcza kierownikow wyzszego i $redniego
szczebla, specjalistow i sekretarzy. W przypadku tych zawodow obserwuje si¢ wzgledne wynagrodzenie catkowite w
krajach OECD, obejmujace nie tylko pensje, ale takze $wiadczenia socjalne i przyszte emerytury. Srednio taczne
wynagrodzenie kierownika wyzszego szczebla w krajach, ktore wzigly udzial w badaniu, wynosito zaledwie 235 tys.
USD PPP w roku 2009, natomiast zarobki specjalistow, takich jak ekonomisci lub statystycy, ksztattowaly si¢ na
poziomie okoto 90 tys. USD PPP rocznie. Wynagrodzenie roczne sekretarzy wykonawczych i administracyjnych
wynosito §rednio od 50 do 60 tys. USD PPP. Dane te wskazuja, ze ptace w sektorze publicznym sa do$¢ wyré6wnane:
kierownicy wyzszego szczebla w centralnej administracji rzadowej (stanowisko rownowazne wiceministrom badz
dyrektorom generalnym) zarabiaja dwukrotnie wigcej od analitykow politycznych i o ok. 4,5 razy wigcej w
poroéwnaniu ze $rednim poziomem wynagrodzenia sekretarzy. W raporcie ,,Rzad w skrocie, 2011” przedstawiono
takze dane dotyczace poziomu wynagrodzenia lub rocznych dochodow nauczycieli, lekarzy i pielggniarek w
odniesieniu do $redniego poziomu zarobkow 0sob z wyksztatceniem wyzszym, zatrudnionych w innych sektorach.

Ujawnianie prywatnych interesow przez
osoby piastujqce stanowiska rzqdowe w
obszarze ryzyka nie jest wwmagane w
kazdym przypadku bqdz dane na ten temat
nie sq udostepniane do wgladu ogotowi
spoleczenstwa

W raporcie ,,Rzad w skrocie, 2011” przedstawiono najnowsze dane dotyczace ujawniania prywatnych interesow w
trzech sektorach rzadowych, a takze obowiazku ujawniania danych przez urz¢dnikéw zajmujacych stanowiska z
obszaru ryzyka, np. pracownikow organdéw finansowych, urz¢dnikow zajmujacych si¢ procedurami zamoéwien
publicznych oraz pracownikéw administracji podatkowej i celnej. Z dostgpnych danych wynika przyktadowo, ze
zapobieganie potencjalnym konfliktom interesow w obszarach ryzyka ogranicza si¢ zasadniczo do ustanawiania
zakazow oraz ujawniania procederow przyjmowania stanowisk badz upominkow od stron trzecich. Z kolei w 63%
panstw cztonkowskich pracownicy organéw nadzoru finansowego nie sa zobowiazani do ujawniania historii
zatrudnienia, natomiast w ponad potowie krajow na stanowiskach takich nie jest wymagane ujawnienie zrodia i kwoty
dochodow.

Przedsiebiorstwa nadal w wiekszym stopniu
niz obywatele korzystajq z elektronicznych
ustug administracji publicznej

Zarébwno obywatele, jak i1 przedsigbiorcy, coraz czgsciej wybieraja elektroniczne formy kontaktu z organami
rzadowymi. Jednak mimo iz poziom korzystania obywateli z ustug online wzrost w ostatnich latach we wszystkich
panstwach cztonkowskich OECD monitorowanych przez Komisj¢ Europejska, to jednak przedsigbiorstwa nadal
wioda prym w korzystaniu z elektronicznych ustug administracji publicznej. W roku 2010 $rednio 80%
przedsigbiorstw — w poréwnaniu z 40% obywateli — korzystato z takich ustug. Stosunkowo duzg popularnos¢ ustug
online wsrod firm mozna wytlumaczyé wigkszym poziomem wykorzystania przez nie tacznosci szerokopasmowe;j
oraz stosowaniem przez instytucje rzadowe zachet do uzywania elektronicznych srodkéw komunikacji w przypadku
takich procedur, jak zamdéwienia publiczne. Zwigkszenie poziomu wykorzystania elektronicznych ustug administracji
publicznej wsrod uzytkownikoéw bedzie mie¢ kluczowe znaczenie w konteks$cie zmniejszenia kosztow $wiadczenia
ustug przez instytucje rzadowe.

Kraje podejmujq dziatania majqce na celu
przywrocenie zaufania do rzqdu poprzez
udostepnianie informacji i danych

Ustawa o dostgpie do informacji publicznej stanowi fundament otwartego rzadu i pomaga wzmacniaé
przejrzystos¢, zwigkszajac odpowiedzialno$¢ rzadu i promujac §wiadome uczestnictwo w procesach ksztattowania
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polityki. W chwili obecnej wszystkie kraje, z wyjatkiem jednego, ktore uczestniczyly w badaniu OECD ,,Otwarty
rzad” z roku 2010 dysponuja ustawami/przepisami w zakresie dostgpu do informacji publicznej gwarantujacymi
obywatelom prawo dostgpu do informacji. W wigkszo$ci krajow OECD ustawy o dostgpie do informacji publiczne;j
obejmuja w pionie wszystkie poziomy administracji panstwowej, a dla potowy z nich, w poziomie, wszystkie wtadze
panstwowe (ustawodawcza, sadownicza i wykonawcza). Ponadto wszystkie kraje OECD aktywnie angazuja si¢ w
upowszechnianie informacji publicznych, cho¢ rodzaj ujawnianych informacji r6zni si¢ zasadniczo w poszczegdlnych
krajach: wigkszo$¢ z nich ujawnia dokumentacj¢ budzetowa, roczne raporty ministerialne oraz raporty z audytow,
jednak niewielki odsetek publikuje listy urzednikéw panstwowych wraz z poziomem ich zarobkéw. W krajach OECD
wzrasta tendencja do publikowania informacji panstwowych w otwartych formatach danych. Umozliwia to ponowne
wykorzystanie informacji publicznych przez inne strony, a takze promowanie innowacji.

Rola strategicznego myslenia i silnego
przywodztwa w stuzbie publicznej jest
obecnie znacznie wieksza niz w przesztosci

Budowanie potencjatu rzadowego w zakresie strategicznego prognozowania i zarzadzania ryzykiem bedzie miato
istotna rolg w tagodzeniu skutkoéw przysztych kryzysow oraz adaptacji do zmieniajacych si¢ warunkow. Najnowsze
dane dotyczace zakresu korzystania przez rzady krajow OECD z praktyk strategicznego zarzadzania na poziomie
centralnej administracji rzadowej wykazuja, ze podczas gdy wigkszos$¢ krajow dysponuje mechanizmami planowania
wielkosci sity roboczej, uzywanymi do analizowania takich kwestii, jak zmiany demograficzne, wiele z nich stosuje
takie praktyki w sposob dorazny. Inne zagadnienia, takie jak mozliwos$¢ outsourcingu i/lub wykorzystania technologii
informacyjnych w $§wiadczeniu ushug, zyskuja mniejsza uwage w procesach planowania zasobow ludzkich.
Opracowanie strategicznej polityki uwzglgdniajacej zmieniajace sig trendy i potrzeby obywateli ma niewatpliwie duze
znaczenie. Jednak wdrazanie takich inicjatyw w sposob skuteczny i spojny we wszystkich instytucjach rzadowych
wymaga rowniez wykwalifikowanej i1 utalentowanej kadry urzgdnikow panstwowych wyzszego szczebla. W
wigkszosci krajow OECD urzednicy panstwowi wyzszego szczebla uznawani sa za odrgbna grupg pracownikow
zgodnie z ogélnymi ramami w zakresie zatrudnienia. Jednak w praktyce — jak wynika z badan — niektore kraje OECD
sprawniej identyfikuja potencjalnych urzednikéw wyzszego szczebla na poczatkowych etapach ich kariery,
przyktadaja wigksza wage do uzyskiwanych przez nich wynikéw badz motywuja ich do wigkszego zaangazowania.

Srednia wielko$¢ wydatkéw krajéw OECD
zwiqzanych z procedurami zamowien
publicznych utrzymuje sie na wysokim
poziomie, co niesie ze sobq zarowno
zagrozenia, jak i nowe mozliwosci

Na obszarze OECD szacunkowa warto$¢ rynku zamoéwien publicznych przekracza $rednio 12% PKB. W zwiazku
z tym nabieraja znaczenia mozliwosci wykorzystania przez instytucje rzadowe wydatkow zwiazanych z
zamowieniami publicznymi jako politycznych narzedzi promowania innowacji, a takze zrownowazonej konsumpcji i
produkcji. Jednak jedynie 57% krajow dysponuje na przyktad formalng definicja ekologicznego zamodwienia
publicznego, a zaledwie kilka gromadzi dane na temat liczby lub warto§ci zamowien przyznanych na podstawie
kryteriow ekologicznych. Jednoczes$nie zakres i zlozono$¢ tego typu transakcji moze wiazaé si¢ z ryzykiem
marnotrawstwa, naduzy¢ finansowych i korupcji. Instytucje rzadowe musza wyeliminowac tego typu zagrozenia,
zapewniajac wigksza przejrzystos¢ i ujawniajac szerszy zakres informacji.

Opisane powyzej, jak rowniez inne istotne ustalenia raportu ,,Rzad w skrocie, 20117, wykazuja znaczenie oraz
rolg, jaka moga i powinny petnié¢ dane statystyczne w procesach ksztaltowania polityki. Dodatkowe informacje na
temat projektu, dane uzupelniajace, a takze uwagi dotyczace poszczegdlnych panstw mozna znalez¢é pod adresem:
www.oecd.org/gov/indicators/govataglance. Ponadto publikacja zawiera lacza StatLinks — ustugi umozliwiajacej
uzytkownikom pobranie odpowiednich arkuszy programu Excel odnoszacych si¢ do przedstawionych w dokumencie
danych.
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